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Ten Tips on How to Become an Effective Advocate for Latinos in Richmond

Diez consejos para convertirse en un
cabildero efectivo para los latinos

Por Claire Guthrie Gastafiaga

Hay una cantidad de organizaciones
estatales y locales que necesitan su ayuda
para abogar por temas que preocupan a los
miembros de la comunidad latina en todo
Virginia. Cualquiera de esas organizaciones
puede usar su ayuda para monitorear las
actividades legislativas, y hablar con
funcionarios y legisladores estatales y locales
acerca de legislacién pendiente y politicas
administrativas.

Usted puede averiguar cudles
organizaciones estin ya involucradas
formalmente en cabildear en la legislatura
estatal -comola Virginia Coalition for Latino
Organizations (VACOLAO)- si busca en

objetivos. Mire mds alld de la comunidad
latina-hispana por apoyo. Involicrese
personalmente en organizaciones de la
corriente principal que puedan ayudarle a
resolver temas de interés comtin.

6. Identifique su oposicién. Encuentre
quien es mds probable que esté contra usted
en un tema, y determine si existe algin
terreno comun.

7. Trate de ganar siempre o lograr un
compromiso aceptable. Si hay un balance
en que pueda ceder, ceda hasta un punto
medio. Si usted puede mover la bola hacia
adelante una yarda, hagalo. Usted estard
mds cerca de la meta, incluso si no puede
anotar en una jugada.

No tenga miedo. No dude en ser enérgico. Como dice Robert
Grudin, “los ahos olvidan nuestros errores y olvidan
nuestros pecados, pero castigan nuestra falta de accion con

una muerte en vida.”
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la base de datos del registro de
cabilderos, en el sitio en la Web
del Secretario del Commonwealth,
www.commonwealth.virginia.gov, donde
usted encontrard el nombre de las
organizaciones y contactos de informacién
de los cabilderos registrados. Usted puede
conectarse con organizaciones y temas
locales participando en organizaciones como
las Asociaciones de Padres y Maestros,
asociaciones comunitarias, asociaciones de
hombres de negocios locales, y de jévenes.

Una vez que ha encontrado la
organizacién o causa para la cual quiere
trabajar, usted necesitard enfocarse en como
ser efectivo. He aqui diez consejos para ser
un cabildero efectivo de las causas populares,
yasea que usted escoja enfocarse en temas
pendientes en el Congreso, la legislatura de
Virginia, ante un grupo de gobierno local, o
una directiva de escuela local:

1. Aprenda la cultura -personal contra
miembro-. En el Congreso, usted tiene que
construir una buena relacion con el personal
antes de que usted pueda ver al miembro. En
la legislatura de Virginia y en cuerpos de
gobierno locales esto tiende a ser menos
cierto.

2. Aprendalas normas de procedimiento
(formal e informal). Si usted quiere hacer
que algo ocurra necesita saber qué proceso
debe seguir para conseguir que se haga.
(Existe algin subcomité o comité en
particular que vaa conocer primero el tema?
(Cémo se introduce una legislacién u
ordenanza? Usted debe saber como se juega
el juego antes de entrar a la cancha.

3. No tenga miedo. No dude en ser
enérgico. Como dice Robert Grudin, «los
afios olvidan nuestros errores y olvidan
nuestros pecados, pero castigan nuestra falta
de accién con una muerte en vida.»

4. Reconozca sus limites. No haga
promesas que no puede cumplir. No se
comprometa demasiado.

5. Encuentre sus aliados. Construya
coaliciones con otras organizaciones y
personas que comparten sus metas y

8. Prepdrese, prepérese, preparese. Usted
estd presentando un «caso» a un jurado
dificil. Si usted conoce bien de lo que esta
hablando, nadie le prestard atencién a lo
que dice. ; Quiere saber mas acerca de cémo
las personas se alinean sobre los temas?
Revise en www.pollingreport.com.

({Quiere convertirse en un mejor orador?
Lea «Leading Out Loud» por Terry Pearce.
Use el internet para estar mas informado.

9. Preste atencion a la forma en que se
estd mercadeando usted mismo. Le guste o
no, la forma en que viste, como lleva su
cabello, o habla, todo afecta la forma en que
otros lo perciben. No se lo tome demasiado
en serio. Use el humor para neutralizar
situaciones «dificiles».

10. Mantegna las cosas en forma
profesional. desarrolle relaciones
proporcionando informacién y
oportunidades y haciéndose indispensable.

Si usted sigue estos consejos, estard en
camino de convertirse en un cabildero
efectivo para una causa u organizacion ya
seaque escojaenfocarse en temas pendientes
ensuescuelalocal o asociacion comunitaria,
con su gobierno local, o a nivel estatal o
federal. Ahora todo lo que tiene que hacer es
«comenzar a trabajar».

Claire Guthrie Gastanaga es la directora
de «CG2 Consulting», una firma que se
especializa en cabildeo para negocios y
politica publica para mujeres, y negocios de
propiedad minoritaria, asociaciones de
comercio y organizaciones de cardcter
popular. La Sra. Gastafiaga es actualmente
presidenta del capitulo de Richmond de la
Asociacion Nacional de Mujeres
Propietarias de Negocios, y fue seleccionada
porla Administracién de Pequefios Negocios
como la Cabildera del Afio 2003 para las
Mujeres de Negocios de Virginia.
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There are a number of state and local
organizations that need your help in
advocating issues of concern to members of
the Latino community across Virginia. Any
of these organizations could use your help
in monitoring legislative activities and
speaking to state and local legislators and
officials about pending legislation and
administrative policies.
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You can find out which organizations
are already formally involved in “lobbying”
the state legislature, like the Virginia
Coalition for Latino Organizations
(VACOLAO), by searching the lobbyist

process you must follow to obtain action on
yourissue. Is there a particular subcommittee
or committee that will hear an issue first?
How is legislation or an ordinance
introduced? You need to know how the
game is played before you take to the field.

3. Be fearless. Allow yourself to be
assertive. As Robert Grudin says, “[t]he
years forget our errors and forgive our sins,
but they punish our inaction with living
death.”

4. Recognize your limits. Do not
make promises that you cannot keep. Do
not overcommit.

5. Find your allies. Build coalitions
with other organizations and people who
share your goals and objectives. Look beyond
the Latino/Hispanic community for support.
Get involved personally in mainstream
organizations that could help address issues
of common concern.

6.  Identify your opposition. Find out
who is likely to be against you on an issue,
and determine whether there is any common
ground.

7. Look for win/win positions or
acceptable compromise. Ifthereis abalance
that can be struck, strike it. If you can move
your ball forward a yard, take it. You will
be closer to the goal even if you cannot score
in one play.

8.  Prepare, prepare, prepare. You
are presenting a “case” to a difficult jury. If
you do not know your stuff, no one will pay
any attention to what you say. Want to know

“Be fearless. Allow yourself to be assertive. As Robert
Grudin says, ‘[t]he years forget our errors and forgive our
sins, but they punish our inaction with living death.” ”
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registration data base on the Secretary of the
Commonwealth’s website,
www.commonwealth.virginia.gov, where
you’ll find the name of the organizations
and contact information for their registered
lobbyists.  You can connect with local
organizations and issues by participating in
Parent-Teacher Associations, community
associations, local business and youth
organizations and the like.

Once you have found the organization
or cause for which you want to be an
advocate, you will need to focus on how to
be effective. Here are ten tips for being an
effective grass roots advocate that will help
yoube abetter advocate, whether you choose
to focus on issues pending before Congress,
the Virginia legislature, before a local
governing body or a local school board:

1. Learn the culture — staff vs.
member. In Congress, you have to build a
good relationship with staff before you are
able to see the member. In the Virginia
legislature and in local governing bodies,
this is less likely to be true.

2. Learn the procedural rules (formal
and informal). If you want to make
something happen, you need to know what
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more about how people align on issues?
Check out www.pollingreport.com. Want
to become a better speaker? Read Leading
Out Loud by Terry Pearce. Use the internet
to become more informed.

9. Pay attention to how you are
marketing yourself. Like it or not, how you
dress, wear your hair, talk, all affect how
you are perceived. Do not take yourself too
seriously. Use humor to defuse “difficult”
situations.

10. Keepthings professional. Develop
relationships by providing information and
opportunities and making yourself
indispensable.

If you follow these tips, you will be on
your way to becoming an effective advocate
for a cause or organization whether you
choose to focus on issues pending before
your local school board or community
association, with your local government, or
at the state or federal level. Now all you
have to do is just “get out there.”

Claire Guthrie Gastafiaga is the principal
of CG? Consulting, a firm that specializes in
business and public policy advocacy for
women and minority-owned businesses,
trade associations and grass roots
organizations. Ms. Gastafiaga currently
serves as president of the Richmond Chapter
of the National Association of Women
Business Owners and was selected by the
Small Business Administration as the
Virginia Women in Business Advocate of
the Year in 2003.



